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SURAT EDARAN PENTADBIRAN BIL. 7/2020

PELAKSANAAN SURAT EDARAN DARI PIHAK KEMENTERIAN KESIHATAN
MALAYSIA (KKM.400-8/1/89JLD10(56)) BERHUBUNG KEMUDAHAN RAWATAN
PERUBATAN BAGI PEGAWAI/ PESARA PERKHIDMATAN AWAM NEGERI (PAN),
PIHAK BERKUASA TEMPATAN (PBT) DAN PIHAK BERKUASA BERKANUN
(PBB) DI FASILITI KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA (KKM)

OLEH UNIVERSITI TEKNIKAL MALAYSIA MELAKA

1.0 TUJUAN

Surat Edaran Pentadbiran ini bertujuan memaklumkan kepada seluruh warga
Universiti berkaitan menerima pakai surat edaran dari Pihak Kementerian
Kesihatan Malaysia (KKM.400-8/1/89jld10(56)) berhubung Kemudahan
Rawatan Perubatan Bagi Pegawai/ Pesara Perkhidmatan Awam Negeri
(PAN), Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Dan Pihak Berkuasa Berkanun
(PBB) Di Fasiliti Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) oleh Universiti
Teknikal Malaysia Melaka.

2.0 LATAR BELAKANG

2.1 Untuk makluman, bermula 1 Ogos 2018, pihak Jabatan Perkhidmatan Awam
(JPA) telah menguatkuasakan surat edaran rujukan: JPA(S)333/1/5 Klt.5(49)
bertarikh 8 Mac 2010 kepada Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM)
berkenaan caj rawatan bagi staf dan tanggungan di bawah agensi Badan
Berkanun Persekutuan (BBP) adalah ditanggung oleh BBP itu sendiri. Punca
kuasa asal adalah daripada Perintah Am Bab F yang berkuat kuasa pada 1
Mac 1974 dan Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 21 Tahun 2009 (21/2009)
berhubung Peraturan Permohonan Perbelanjaan Kemudahan Perubatan
yang telah dinyatakan bahawa pada dasarnya, kemudahan perubatan
percuma di hospital/ klinik kerajaan adalah layak diberikan kepada staf dan
pesara perkhidmatan Awam Persekutuan serta ahli keluarga yang

berkelayakan.



2.2

3.0

3.1

3.2

Pelaksanaan PP21/2009 tersebut turut dipanjangkan kepada semua
Pegawai/ Pesara Perkhidmatan Awam Negeri (PAN), Pihak Berkuasa
Tempatan (PBT) Dan Pihak Berkuasa Berkanun (PBB) tertakluk kepada
penerimaan pakai oleh pihak berkuasa masing-masing. Selaras dengan
penerimaan pakai oleh pihak berkuasa tersebut, maka kos rawatan yang
terlibat adalah ditanggung sendiri oleh agensi terlibat. Penanggungan kos
rawatan perubatan staf PAN,PBB dan PBT oleh majikan masing-masing
seterusnya dinyatakan dalam surat edaran Jabatan Perkhidmatan Awam
(JPA) bertarikh 26 April 2019 yang memperjelaskan mengenai PP21/2009.

PELAKSANAAN PAY AND CLAIM BAGI TUJUAN KEMUDAHAN
RAWATAN PERUBATAN BAGI STAF/ PESARA DI UTeM

Berdasarkan surat edaran surat edaran dari Pihak Kementerian Kesihatan
Malaysia (KKM.400-8/1/89jld10(56)) berhubung Kemudahan Rawatan
Perubatan Bagi Staf/ Pesara Perkhidmatan Awam Negeri (PAN), Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT) Dan Pihak Berkuasa Berkanun (PBB) di Fasiliti
Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM), staf/ pesara PAN, PBB dan PBT
termasukiah tanggungan mereka yang berkelayakan adalah layak untuk
mendapatkan perkhidmatan kesihatan di Fasilitt KKM secara percuma. Walau
bagaimanapun, pihak hospital /klinik kesihatan hendakiah mengenakan caj
sepertimana ditetapkan di bawah Perintah Fi (Perubatan) (Pindaan) 2017 dan
mengemukakan tuntutan bil staf/ Pesara termasuk tanggungan kepada

majikan masing-masing.

Staf/pesara UTeM yang mengemukakan surat pengesahan diri dan surat
jaminan perubatan (Guarantee Letter — GL)/kad pesara semasa mendaftar di
kaunter pendaftaran hospital atau sebelum kemasukan ke wad adalah
dikecualikan daripada peraturan membayar deposit kemasukan. Walau
bagaimanapun, staf/ pesara UTeM yang hadir ke Fasiliti KKM mendapatkan
rawatan sebagai pesakit luar di Jabatan Pesakit Luar Am/Pakar bagi bil
rawatan yang berjumlah RM51.00 ke bawah termasuklah bayaran caj lawatan
RM1.00/RM5.00 yang mana berkaitan, mekanisme pay and claim akan



dilaksanakan. Bayaran bil tersebut akan dikutip secara tunai daripada pesakit
dan pesakit boleh membuat tuntutan bayaran berkenaan kepada UTeM.

3.3 Staf perlu mengemukakan resit pembayaran asal dan surat jaminan
perubatan untuk setiap permchonan ke Unit Kemudahan Staf, Bahagian
Governan dan Pengurusan Organisasi, Pejabat Pendaftar untuk diproses
melalui Borang Pembayaran Balik Rawatan Perubatan Hospital Kerajaan
(BPO7 Perubatan). Pembayaran balik ini akan melalui kaedah yang sama
seperti yang ditetapkan oleh Pejabat Bendahari.

4.0 TARIKH KUAT KUASA

4.1 Surat Edaran Pentadbiran ini berkuat kuasa mulai 15 Oktober 2019.

Sekian, terima kasih.
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
“KOMPETENSI TERAS KEGEMILANGAN”

Saya yang menjalankan amanah,
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MASDZARIF BIN MAHAT
Ketua Pegawai Operasi
Universiti Teknikal Malaysia Melaka
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